
Aîné(e)s,  
Aidant(e)s, 
Comment ça va ?
Wie geht’s ?

Une ligne d’écoute et de 
soutien aux personnes 
âgées et aux aidants 
fragilisés par la crise 
sanitaire 

 03 88 76 60 50 
LUNDI, MARDI, JEUDI, VENDREDI,
DE 9H À 18H



1 écoute,  
1 soutien
La ligne d’écoute est un 
service gratuit, assuré par des 
professionnels par téléphone, 
ordinateur ou tablette 

Qui peut appeler ?
  Vous êtes un sénior, vivant à 
domicile ou en EHPAD

  Vous êtes un aidant d’une  
personne âgée ou en situation 
de handicap

  Vous êtes un professionnel  
du secteur médico-social,  
un représentant de mairie  
et toute autre personne  
souhaitant qu’une écoute  
puisse être apportée à un  
senior ou un aidant en difficulté.

COLLECTIVITÉ EUROPÉENNE D’ALSACE
Place du Quartier Blanc
67964 STRASBOURG cedex 9
100 avenue d’Alsace 
BP 20351 - 68006 COLMAR cedex

www.alsace.eu




